
 
 

Artist New Account Instructions 

CREATE YOUR ACCOUNT 

• Username: This is your username to log into your account. In your profile you can set your own 

name. Your username can only use lower case and cannot use spaces. There is a maximum of 50 

characters. 

• Member Type: Select Artist 

• Please choose a package: Select View Packages for all  information and prices. Select a package 

and enter your credit card details. 

• Enter email address, first name, last name and address. 

• Security Code: Enter the code below.  

(If unable to read, leave the “Enter Security Code” space empty and press Launch at the bottom 

of the page. The information you have already entered will be saved, and the new page will have 

a new security code.) 

• Terms & Conditions: Click on Terms & Conditions to read, tick the box to accept. 

• Parent/Guardian consent form:  If you are over 18 years of age tick this box, otherwise click on 

Parent/Guardian consent  form and print  form. Once  filled out by a parent/guardian, send  the 

form  to Gig  Launch  via  the  supplied  address  and we will  contact  you when  your  account  is 

activated. 

• Signature: Enter your full legal name. 

• Click on the LAUNCH button to finalise your account. 

• If you are directed to your account  form again that shows “Incorrect or expired security code” 

simply  retry your  security code at  the bottom of  the page, as  it may have expired due  to  the 

amount of time taken to create your account. 

• Thank you for joining – an email will be sent with your login information. 

If you don’t receive this email please check your junk mail folder, and if still not received please 

contact our SUPPORT TEAM 

• To  change  your  password  go  into  My  Account,  click  on  the  CHANGE  button,  type  in  new 

password then UPDATE.  


